PROGRAM PROTI SIKANOVANI
vychazi z metodického pokynu MSMT & j. 22294/2013-1

1. Organizaéni struktura

Reditelka $koly: Mgr. Irena Gahlerova

Skolni metodik prevence: Mgr. Katefina Markova
Vychovna poradkyné: Mgr. Monika Polidarova
Skolni etoped: PhDr. Sava ArabadZiev

2. Obsah ,Programu proti Sikanovani”

1. Definice Sikanovani

2. Stadia Sikanovani

2. Krizovy plan pro pocateéni stadium (v kompetenci skoly)

3. Krizovy plan pro pokro¢ilé stadium (v kompetenci odbornikir)
4. Varovné signaly

1. Definice Sikanovani

Sikanovini je jakékoliv chovani, jehoz zamérem je ubliZit, ohrozit nebo zastra$ovat zéka, piipadné
skupinu zakt. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich jedincem nebo
skupinou vucéi jedinci ¢i skupiné zaka, kteti se neumi nebo z nejriznéjsich dtivodi nemohou branit.
Zahrnuje jak fyzické Gtoky v podobé¢ biti, vydirani, loupezi, poskozovani véci, tak i utoky slovni v
podobé& nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢i ponizovani. Mize mit i formu sexudlniho obtéZovani az
zneuzivani. Novée se miize realizovat i prostiednictvim elektronické komunikace, jedna se o tzv.
kyberSikanu. Ta zahrnuje utoky pomoci e-mailli, sms zprav, vyvéSovani urdzlivych materialt na
internetové stranky apod.

Sikana se projevuje i v nepfimé podobé jako demonstrativni prehlizeni a ignorovani zéka &i zakt
tfidni nebo jinou skupinou spoluzakli. Nebezpecnost pisobeni Sikany spoc¢iva zvlasté v zavaznosti,
dlouhodobosti a neziidka v celozivotnich nasledcich na dusevni a télesné zdravi obéti.

Sikanovani ma ve svych projevech velice riiznou podobu. Mezi zakladni formy Sikany patfi:
-Verbdlni Sikana, pfimé a nepiimé — psychicka Sikana (soucasti je 1 kyberSikana, déje se pomoci
ICT technologii).

-Fyzicka Sikana, pfima a nepfima (patii sem i kradeZe a ni¢eni majetku obéti).

-SmiSend Sikana, kombinace verbalni a fyzické Sikany (nasilné a manipulativni ptikazy apod.).

Za urc¢itych okolnosti mize Sikanovani pfertst az do forem skupinové trestné ¢innosti a v
nekterych opravdu zadvaznych piipadii mize nabyt i rysy organizovaného zlocinu.

2. Stadia Sikanovani

Prvni stadium se v podstaté odehrava v jakékoliv skupiné. Vsude je nékdo neoblibeny nebo nevlivny,
na jehoz ukor je prima si delat ,,legracky . Pak to ale jde dal, skupina si najde jakéhosi otloukanka.
Treti stadium uz je klicove. Vydeli Se jadro utocnikii a systematicky zacne Sikanovat nejvhodnéjsi
obéti. Do této chvile lze veci jasné Fesit. Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovani stane
nepsanym zakonem i pro opravdu slusné déti a cela skupina se stava krutou. V patém stadiu —
totalite — se stane Sikanovani skupinovym programem.

Michal Kolar
Prvni stadium: Zrod ostrakismu
Jde o mirné, ptevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobte. Je
neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i mén¢ odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
sptadaji proti nému intriky, d€laji na jeho ucet ,,drobné* legracky apod. Tato situace je jiz
zarodecnou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje.



Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zéatézovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zacnou ostrakizovani zaci slouzit jako
hromosvod. Spoluzaci si na nich odreagovavaji nepiijemné pocity napiiklad z ocekavané té€zké
pisemné prace, z konfliktu s u¢itelem nebo prosté jen z toho, Ze chozeni do skoly je obtézuje.
Manipulace se ptitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese.

Treti stadium (klicovy moment): Vytvoieni jadra

Vytvafi se skupina agresort, uderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ zacnou spolupracovat a systematicky,
nikoliv jiz pouze nahodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji jejich obét'mi ti, ktefi
jsou uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Jde o zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti
,,slabi‘.

Ctvrté stadium: VEéSina p¥ijima normy

Normy agresori jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dob¢ ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a méalokdo se mu dokaze postavit. U ¢lent ,,virem*
piremozené skupiny dochazi k vytvoteni jakési alternativni identity, ktera je zcela poplatna vidcim.
I mirni a ukdznéni Zaci se zaénou chovat kruté — aktivné se Gcastni tyrani spoluzaka a prozivaji pti
tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu piijimaji viichni ¢lenové tiidy. Sikanovani se stava skupinovym programem.
Obrazné fedeno nastava éra ,,vykotistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty lidi, které jsem pro
prehlednost oznacil jako ,,otrokaie a ,,otroky*. Jedni maji vSechna prava, ti druzi nemaji prava
zadna.

Stadia Sikanovani podle Michala Kolare, 1990, 1996, 1997, 2000 aj.

3. Krizovy plan pro pociatecni stadium

Postup pri FeSeni pocatecni Sikany:

1. Odhad zavaznosti onemocnéni

2. Rozhovor s informatory a obét’mi

3. Nalezeni vhodnych svédki

4. Individualni rozhovory se svédky ( prip. konfrontace)
5. Ochrana obéti

6. Vychovna komise

7. Rozhovor s rodici obéti

8. Prace s celou tridou

1. krok - Odhad zavaZnosti onemocnéni

- informovat SMP, VP, TU

- velmi diileZité je urcit, jestli dany problém vyfesim (je to moje?) anebo jestli uz problematika patfi
odborniktim (poc¢ate¢ni stadium, pokro¢ilé stadium, neobvykla forma Sikanovani - lyn¢)

4 kritéria:

a) zpusob chovani a vypovidani obéti a svédk, je to moje, pokud jsou otevieni, ochotni pomoci a
nesouhlasi se Spatnym chovanim,

b) zavaznost a Cetnost agresivnich projevi,

c) ¢as — jak dlouho Sikanovéani trva,

d) pocet agresort a obéti.

Oznameni vedeni $koly, nastin 'eSeni a vymezeni roli (kdo, co bude délat — jednotny postup).



2. krok - Rozhovor s informatory a obét’mi

- provadi SMP + VP - kabinet

- rozhovor s informdtory (rodié, kamardd, kolega — kdokoliv kdo na problém upozorni)

- nereagovat obranné

- nezpochybiiovat

- diilezité je chranit zdroj a obsah informaci!

- dostanu-li signal od kohokoli — za¢nu tiidu pozorovat (pfimé varovné signaly — ovétovani
informaci)

- dulleZita je empatie — nedavat rady, jen vnimat i jakoukoli ,.scifi“ vypovéd’, VZDY ovéfit

- po odchodu informatora si vSe zapsat

- rozhovor s obéti

- | rozhovor musi byt proveden tak, aby o ném ostatni nevédéli — moZnda pomsta

agresorit
- nereagovat obranné
- nezpochybiiovat
- empatie, otevienost
- dulezita je empatie — nedéavat rady, jen vnimat i jakoukoli ,,scifi* vypoved ovéfit
- neslibovat néco, co nemuizu splnit
- dulezité je vSe si zapsat pro dalsi potfebu

3. krok - Nalezeni vhodnych svédki

-SMP, VP, TU

- spoluprdce s informdtory a obét’'mi — vytipovani svédkii

- duleziti jsou Zaci, ktefi sympatizuji s obé&ti (sympatie x nesympatie obéti)
-1 Nevybirame si podle svych sympatii a podle jejich chovani

- vyslech svedkii nejlépe mezi ctyrma

4. krok — Individualni, pfipadné konfrontacni rozhovory se svédky

- rozhovory individudlné !

- nesmi se konfrontovat obéti s agresorem, ani jejich zakonni zastupci- prechazeni konfliktu!

- konfrontace svédki (ale i tak max. 2 spolu) - pouze pii protichiidnych informacich |OPATRNE!

5. krok — Ochrana obéti

- zvySena pozornost ve Skolnim klimatu (tfidnim)

- zptisnit dozory (oSetfit pohyb déti na zachodech, cesté do Skoly) a €asté nahliZzeni do tfidy o
piestavce (nenapadng)

- po dobu Setfeni je mozné se souhlasem vedeni nechat obét” doma

- doporucit rodi¢im odbornika v PPP nebo v SVP, ¢i v jiné instituci zabyvajici se touto
problematikou,

- prakticky lékafr.

6. krok — Rozhovor s agresory, piripadné konfrontace mezi nimi

- vuéj$i obraz Sikanovani! (popis nemocného Cili patologického chovani)

- nutnost poskladané mozaiky informaci, (dikazy, musim mit jistotu o tom, co se ve tfid¢ déje
- vztahy)

- konfrontace agresor — agresor (pii rozporuplnosti informaci — opét max. 2)

2 linie — rozdéleni FeSeni: Linie Agresor a linie Obét’

7. krok — vychovna komise —

- za ucasti vedeni Skoly + metodik prevence + vychovny poradce + tfidni ucitel + rodi¢ + odbornik
= seznameni s problémem (postihy agresori — odkaz na Metodicky pokyn MSMT k prevenci a
feSeni Sikanovani mezi Zaky skol a Skolskych zatizeni, €l. 7 — vychovna opatieni



— napomenuti a ditka TU, datka RS, sniZeny stupen z chovéni, pievedeni do jiné t¥idy)

- Nastin struktury vychovné komise:

- Uvod, ptivitani — vedeni skoly

- Seznameni rodi¢u s problémem, ktery jsme zjistili — projevy chovani u jednotlivého konkrétniho
ditéte (agresora) — vedeni Skoly, popi-. resitel problému (SMP, VP, TU)

- Jaky postoj zaujima skola k témto nevhodnym a nezadoucim projevim chovani — vedeni skoly

- Vyjadteni zdkonnych zastupct

- Mozna navrhovana feseni ze strany zakonnych zastupcii, (moznosti feSeni pro napravu chovani u
svého ditéte (agresora), aby se situace zlepsila, moznost spoluprace se skolou).

- Seznameni rodict s konkrétnimi moznymi feSenimi, které navrhuje skola — vedeni skoly

- Domluvit se na ¢asovém horizontu (z hlediska napravy chovani agresora) - TU

- Zpétna kontrola (zda se situace zklidnila) - TU

- Nezapomenout upozornit rodice na dalsi vychovnd opatieni, pokud tato prijata opatieni

nepomohou - vedeni skoly

Pozn. zakonni zastupci jednotlivych zaka (agresorit) by méli byt zvéani na jednani ve Skole

pisemnou formou a mezi jednotlivymi jednanimi se zdkonnymi zastupci by méla byt casova

prodleva.

Z tohoto jednani by mé&l byt proveden zapis, ktery obsahuje (datum, struktura, zavér (na ¢em jsme

se dohodli) podpisy vsech zucastnénych, souhlas rodice, ze byl s celou zalezitosti seznamen a s

navrhovanymi feSenimi souhlasi.

ZAPOMINA SE!!!

8. krok — Linie Obét’ : rozhovor se zakonnymi zastupci obéti — TU, SMP, VP

(popt. vedeni Skoly)

—jiny den nez vychovna komise, !individualni setkani

- sdéleni zdkonnym zastupclim, co jsme v dané véci zjistili (zavery zjisténi, domluva na dalSich
opatfenich)

- Casovy horizont pro sledovani situace (14 dni informace o situaci — rodinné a $kolni klima)

- spoluprace (ochrana obéti)

Kontakt na instituce / konkrétni odbornik zabyvajici se problematikou Sikany:

-Pedagogicko-psychologicka poradna,

-prakticky lékafr,

-Stedisko vychovné péce

9. krok — Prace s celou tfidou

- uzavieni celé zaleZitosti vedenim $koly ve t¥idé (VP, SMP, TU)

- nastaveni pravidel (nutno dodrzovat vsichni!) TU + SMP a informovani pedagogického sboru

- tfidu neustale sledovat

- ozdravéni tfidy — dlouhodoby proces

- pfi nezastaveni problematiky Sikanovani kontaktovat SMP, VP (pfivolani pomoci — instituce
zabyvajici se touto problematikou)

Prevence — kamaradské vztahy a bezpecné klima.

4. Krizovy plan pri zjiSténi pokrocilé Sikany
(3. —5. stadium)

Postup pri FeSeni pokrocilé Sikany:

1. Odhad zavaznosti onemocnéni

2. Ochrana obéti

3. Rozhovor s informatory, obéti

4. Zadost o vstup specializovaného zafizeni
5. VySetrovani odbornikem




6. Vychovna komise
7. Rozhovor s rodic¢i obéti
8. Prace s celou tridou

1. Odhad zavaznosti onemocnéni

- informovat SMP, VP, TU

-chovani, spoluprace, vztahy, celkova atmosféra

(,,dusnd atmosféra®, strach, napéti, nesvoboda; souhlas s jedndnim a normami agresorti, obvinovani
ob¢ti, bagatelizace nebo popirdni nasili, nespoluprace svédki, popirani, odmitani vypovidat ze
strachu z nasledk, ustraSenost obéti — popirani nésili, sebeobvifiovani)

-zavaznost a ¢etnost agresivnich projevi

(brutalni projevy vysledkem delSiho vyvoje Sikanovani, i psychické formy psychoteroru)
-doba, po kterou Sikanovani probiha

(z vypoveédi — déle nez ti1 mesice — rozvinutéjsi forma)

-pocet obéti a agesorii

(vEtsi pocet agresort 1 obéti — ndznak nastoleni destruktivnich skupinovych norem)

2. Ochrana obéti, 3. Rozhovor se svédky, informatory

- provadi SMP, VP, provadi pisemny zéapis

-zajiSténi bezpeci obéti, prip. informatora (pravidelna setkani, telef. kontakt, zajisténi odb. péce,
cilené sledovani obéti, dochazky, stanoveni ochrancti obéti)

-zvySeni pedagogického dozoru na rizikovych mistech, v rizikovych situacich

-chranit a zabranit prozrazeni informatora

-rozhovor s informatory, obéti — dokumentace poskytnutych prvotnich udaji, dikazi

4. Zadost o vstup specializovaného zarizeni
- informovat SMP, VP nebo vedeni Skoly
-kontaktovani externiho servisniho zarizeni — odbornik na vySetfovani Sikany, policie

5. VySetrovani odbornikem
poskytnuti dosavadnich dostupnych informaci, zajiSténi organizac¢nich podminek vySetfovani —
mistnost, sou¢innost)

6. Vychovna komise

- Nastin struktury vychovné komise:

- Jaky postoj zaujima Skola k témto nevhodnym a neZddoucim projeviim chovéani — vedeni skoly

- Vyjadreni zdkonnych zastupct

- MoZna navrhovana feSeni ze strany zdkonnych zéastupcti, (moZnosti feSeni pro napravu chovani u
svého ditcte (agresora), aby se situace zlepsila, moZnost spoluprace se Skolou).

- Seznameni rodi¢l s konkrétnimi moZznymi feSenimi, které navrhuje Skola — vedeni skoly

- Domluvit se na ¢asovém horizontu (z hlediska napravy chovani agresora) - TU

- Zpétnd kontrola (zda se situace zklidnila) - TU

- Nezapomenout upozornit rodice na dalsi vychovna opatieni, pokud tato piijata opatieni
nepomohou - vedeni skoly

7. Rozhovor s rodici obéti

- TU, SMP, VP (popr- vedenti skoly)

—jiny den nez vychovna komise, !individualni setkani

- sdéleni zdkonnym zastupclim, co jsme v dané véci zjistili (zavery zjisténi, domluva na dalSich
opatfenich)

- ¢asovy horizont pro sledovani situace (14 dni informace o situaci — rodinné a Skolni klima)

- spoluprace (ochrana obéti)



8. Prace se tridou

- uzavieni celé zalezitosti vedenim Skoly ve tridé (VP, SMP, TU)

- s celou situaci je obeznamen ped. sbor

-oznameni o potrestani agresori pred celou tfidou — vyjadieni stanoviska a postoje skoly
-1é¢ba skupiny - intervencni program ve spolupraci s odborniky

4. Varovné signily aneb ¢eho by si mél pedagog spolu s rodi¢em vSimat?

1. Neprimé (varovné) znaky Sikanovani mohou byt napfr.:

-Z4k je o prestavkach Gasto osamoceny, ostatni o ndj nejevi zajem, nema kamarady.

-Pti tymovych sportech byvé jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.

-O prestavkach vyhledava blizkost ucitelt.

-Mé-li zak promluvit pted tfidou, je nejisty, ustraseny.

-Plisobi smutné, nest’astné, stisnéné, miva blizko k placi.

-Stava se uzavienym.

-Jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje.

-Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, ptipadné rozhazené.

-Zaspinény nebo poskozeny odév.

-Stale postrada néjaké své véci.

-Odmité vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouZiva nepravdépodobné vymluvy.

-Méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

-Zacina vyhledavat divody pro absenci ve skole.

-Odieniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojiveé vysvétlit.

-(Zejména je tieba vénovat pozornost mladsim zdkiim nové zatfazenym do tfidy, nebot’
prizptisobovaci konflikty nejsou vzacnosti!)

2. Primé znaky Sikanovani mohou byt napr.:

-Posmésné poznamky na adresu zaka, pokofujici prezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé Zerty na
jeho ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany zak konkrétni pfezdivkou nebo

"legraci" zranitelny.

-Kritika zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepiatelskym az nenavistnym, nebo
pohrdavym tonem.

-Natlak na zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za négj platil.

-Piikazy, které zak dostava od jinych spoluzaki, zejména prondsené panovacnym tonem, a
skute¢nost, ze se jim podtizuje.

-Natlak na zdka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢inti ¢i k spolutcasti na nich.

-Honéni, strkani, stouchdni, rany, kopéni, které tfeba nejsou zvlast’ silné, ale je

napadné, Ze je obét’ neoplaci.

-Rvacky, v nichz jeden z Gcastnikll je zfetelné slabsi a snaZi se uniknout.

1. Rodice Zaku se doporucuje upozornit zejména na to, aby si v§imali téchto

moznych priznaki Sikanovani:

-Za ditétem nepfichazeji domi spoluzéci nebo jini kamaradi.

-Dité nema kamarada, s nimz by travilo volny Cas, s nimz by se telefonovalo apod.

-Dit€ neni zvano na navstévu k jinym détem.

-Nechut’ jit rano do Skoly (zvlasté kdyz diive mélo dité Skolu rado). Dité odklada odchod z domova,
pfipadné je na ném mozno pii bedlivéjsi pozornosti pozorovat strach. Ztrata chuti k jidlu.

-Dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, ptipadné stfida rizné cesty, prosi o dovoz ¢i
odvoz autem.

-Dité chodi domt ze §koly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na
svacinu).

-Usind s placem, mé neklidny spanek, kii¢i ze snu, napt. "Nechte mé!"

-Dité ztraci zajem o u€eni a schopnost soustfedit se na né.

-Dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevi vykyvy nélad, zminky o mozné sebevrazde.



-Odmita svéfit se s tim, co je trapi.

-Dité zada o penize, pficemz udava nevérohodné diivody (napiiklad opakované fika, Ze je ztratilo),
pfipadn¢ doma krade penize.

-Dité napadné¢ Casto hlasi ztratu osobnich véci.

-Dité je neobvykle, ne¢ekané agresivni k sourozenciim nebo jinym détem, mozna projevuje i zlobu
vuci rodictm.

-Dit€ si stézuje na neurcité bolesti biicha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zistat doma. Své
zdravotni obtize mlze piehanét, ptipadné i simulovat

-Dité se vyhyba dochéazce do Skoly.

-Dité se zdrzuje doma vic, nez mélo ve zvyku.

Vypracovala: Mgr. Katetina Markova
(preventistka)



